
Firmenpräsentation



Mission & Vision

Kommunikations- und Informationsdienste

besser zu machen heißt heute vor allem: sie besser nutzbar zu machen. Dazu ist es nötig, die 

Vielfalt beherrschen zu lernen und komplexe technische Möglichkeiten zu effizienten, individuellen 

Lösungen zu bündeln. 

Service und Effizienz

ist kein Widerspruch, sondern der Weg, der Unternehmen am 

Wettbewerb vorbeiziehen lässt. Das beste Vehikel auf diesem 

Weg heißt: erfolgreiche effiziente Kommunikation. 

Hier beginnt unsere Aufgabe:

Wir haben diese Herausforderung erkannt und arbeiten täglich 

daran, damit unsere Kunden das Beste in der 

Telekommunikations- und Informationstechnologie noch besser 

nutzen können.



Kompetenz & Erfahrung

TK und IT Markt – eine junge Branche

Wir verfügen über langjährige Erfahrung im Telekommunikationsmarkt, die Ihren Ursprung sogar noch 

vor Beginn der Liberalisierung des Marktes im Jahr 1998 findet. 

Kompetenz

Fundiertes technisches Wissen und die genaue Kenntnis der 

spezifischen Einsatzmöglichkeiten in der Praxis sind der Garant 

für unsere erfolgreiche und zukunftssichere Ausrichtung im TK-

und IT- Markt. 

Erfahrung

Seit Beginn des liberalisierten Marktes sind wir dabei und 

kennen die Bedürfnisse und Anforderungen unserer Kunden. 

So können wir speziell auf Kunden abgestimmte Lösungen 

entwickeln.



Philosophie & Strategie 

Mit den Augen des Kunden sehen

Um die Erwartungen unserer Kunden zu erfüllen und sogar zu übertreffen, betrachten wir die Lösungen 

immer aus dem Blickwinkel unserer Kunden. So erhalten sie bedarfsgerechte und zukunftssichere 

Dienstleistungen und Produkte zu einem optimalen Preis bei einem erstklassigen Service.

Partnerschaften

Bei der Auswahl der Netzbetreiber und Produktpartner setzen wir auf 

effiziente, leistungsfähige und erfahrene Unternehmen. 

Eine solide Geschäftsverbindung basiert auf Qualität und Zuverlässig-

keit. Ansprüche, auf die sich unsere Kunden verlassen können.

Kundengruppen

Brauner Telecom hat sich ganz auf die Bedürfnisse von Geschäfts-

kunden ausgerichtet. 

Gerade kleinere bis mittlere Geschäftskunden haben einen erhöhten 

Beratungsbedarf, der am Markt nur schlecht abgedeckt wird. Mit 

Brauner Telecom haben diese Unternehmen einen zuverlässigen 

Partner an Ihrer Seite. 



Lösungen & Produkte

Auszug aus dem Produktportfolio

 Festnetz :

 PreSelection, Direktanschlüsse, VoIP

 professionelle Voicerecorder, Faxservices ...

 Servicerufnummern :

 0800, 0180x, 0900, 0137x, 118xx, Premium SMS, Massen SMS Versand

 intelligentes Routing, durchwahlfähige Nummern, ACD Lösungen

 Mobilfunk :

 Rahmenverträge, Einzelverträge alle Netzbetreiber

 Datenlösungen z.B. BlackBerry Solution

 Internet :

 DSL in allen Varianten mit und ohne festen IP-Adressen

 VPN / MPLS, Standleitungen, Hosting, Server, Firewall, Antivirenlösungen

 Massen SMS Versand, MS-Exchange Server, Intranet-Lösungen

 Konferenzen :

 Telefon (Audio-), Web- (Net-) und Videokonferenzen

und ... Contentdienste, individuelle Lösungen und vieles mehr – fragen Sie uns !



Brauner Telecom

Postfach 1208

25502 Itzehoe

Telefon 0180 330 20 330*

Fax 0180 330 20 339*

*9 Cent/ Min. aus dem dt. Festnetz, Mobilfunkpreise max. 0,42 €/Min.

eMail support@brauner-telecom.de

Internet www.brauner-telecom.de

www.dsl-highway.de

www.sdsl-service.de

www.telefon-business.de (für Geschäftskunden)

www.flat-telefonie.de (für Privatkunden)

www.conferenceline.de

www.massensmsversand.de

www.telefonie-voip.de

www.voice-recorder.biz

www.share-point-hosting.de

www.ms-exchange-server.de 
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